
Ficheproduit

!ǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ŀǳŎǳƴŜ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ƴΩŜǎǘ Ł ƭΩŀōǊƛ ŘΩǳƴŜ ŎǊƛǎŜΦ [ΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ ƴŜ ǘƛǊŜ Ǉƭǳǎ ǎŀ 
ƭŞƎƛǘƛƳƛǘŞ ǳƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŦƛƴŀƴŎƛŜǊǎΣ Ƴŀƛǎ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ƭΩƛƳŀƎŜ ǉǳΩŜƭƭŜ 
renvoie. 

[ŀ ŎǊƛǎŜ Ŝǎǘ ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ƳǳƭǘƛŦƻǊƳŜ Ŝǘ ǇŜǳǘ ŎƻƴŎŜǊƴŜǊ ƭŜǎ ŘƻƳŀƛƴŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛǉǳŜǎΣ 
juridiques,  sanitaires, sociaux, financiers.

9ƴ ƻǳǘǊŜΣ ƭŀ ǎƻŎƛŞǘŞ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ Řŀƴǎ ƭŀǉǳŜƭƭŜ ƴƻǳǎ ǾƛǾƻƴǎΣ ǇŜǳǘ ǊŀǇƛŘŜƳŜƴǘ 
transformer une crise locale en une crise nationale amplifiée par les médias qui 
ǎΩŀǘǘŀŎƘŜƴǘ ŘŀǾŀƴǘŀƎŜ ŀǳ ǎŜƴǎŀǘƛƻƴƴŜƭΦ 

[ΩƻōƧŜŎǘƛŦ Ŝǎǘ ŘΩŀƛŘŜǊ ƭŜ ǎƛǘŜ Ł ŀƴǘƛŎƛǇŜǊ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǇƻǘŜƴǘƛŜƭƭŜ Ŝǘ Ł ƭŀ ŎŀǊŀŎǘŞǊƛǎŜǊ Ł 
travers des outils simples. 
Le plan de gestion de crise permettra ainsi de réagir avec célérité et précision pour 
activer une cellule de crise capable de maîtriser et gérer une situation dégradée 
nécessitant une organisation et des moyens inhabituels sur le site.
La communication pouvant être un élément déterminant dans la naissance ou dans 
ƭΩŀƎƎǊŀǾŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎǊƛǎŜΣ bh±![[L! ŞǘŀōƭƛǊŀ ǳƴ ƎǳƛŘŜ ǇƻǳǊ ŦŀƛǊŜ ŦŀŎŜ ŀǳȄ ōŜǎƻƛƴǎ ŘŜ 
ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Řŝǎ ƭŀ ǇǊŜƳƛŝǊŜ ƘŜǳǊŜ ŘŜ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ƧǳǎǉǳΩŁ ƭŀ ǊŞǎƻƭǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ŎǊƛǎŜΦ 

VEnjeux:

VObjectifs:



VMéthode :

NOVALLIA Sécurité SARL 
Une Société du Groupe NOVALLIA, SAS au Capital de 259 200 ϵ- RC Soissons 492104088 00017 - APE 741 G

Siège Social (Picardie)Υ 9ǎǇŀŎŜ DƻǳǊŀǳŘΣ уΣ !ƭƭŞŜ ŘŜ ƭΩLƴƴƻǾŀǘƛƻƴ - 02200 Soissons. Tel : 03 23 73 17 66 
Etablissements Secondaires et Antennesà Vervins (02) et Beauvais (60), ainsi que dans les Régions

Champagne-Ardenne, Aquitaine, Poitou-Charentes, Languedoc-Roussillon, Pays de Loire  et Ile-de-France
www.novallia.fr                    contact@novallia.fr

VCoût:

VAvantages:

[ΩŞƭŀōƻǊŀǘƛƻƴdu plande gestiondecrisesedécomposeen7 étapessuccessives:
ҍ Analysedu site
ҍ Prévoirlesdifférentsscenariosdecrise
ҍ Evaluerla probabilitéet lesseuilsde gravitédesscénarios
ҍ Hiérarchiserlesscénariosdecrise
ҍ Organisationde la gestionde crise

Å Celluledecrise
Å SchémadΩŀƭŜǊǘŜ
Å Fichesréflexes
Å Gestiondeslistes

ҍ Formationdesmembresde la celluledecriseet sensibilisationdu personnel
ҍ Aideà la réalisationŘΩŜȄŜǊŎƛŎŜǎde crise

Lecoût de la miseen placeŘΩǳƴplan de gestionde crisecorrespondà un
nombre de joursŘΩŞǘǳŘŜcomprisentre 6 et 10 jours, selon la complexité
desprocesset la taille du site. Il requiert 2 à 5 journée(s)sursite.

VContact:

Pourtout renseignement,visiteznotre site:

www.novallia.fr

Oucontactezvotre ingénieurchargés���[���(�(���]�Œ���•

Leplande gestiondecrisepermet:
ҍ Détecter,désamorcerou limiter l'impactd'un événementaustadeinitial
ҍ Gagnerenefficacitélorsquela crisesurvient
ҍ Optimiserle pilotagedessituationsde crise


